
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

 

 

 

 

  

PRÍRUČKA SPOLOČNOSTI 
 

SKUPINA G. ENGLMAYER Verzia: 6.1 / 2024-02-05 



    

 

 V záujme nášho životného prostredia sa prosím zdržte tlače!     S t r a n a  2 | 19 

Zoznámte sa s G. Englmayer 

Cieľom tejto príručky je poskytnúť zákazníkom a záujemcom stručný prehľad portfólia služieb a 

 firemnej kultúry skupiny G. Englmayer. 

Okrem toho môžete získať podrobnejšie informácie na našej domovskej stránke: 

🌐 www.englmayer.net 
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PREDHOVOR 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Skupina G. Englmayer už viac ako 165 rokov po-

núka komplexné portfólio prepravných a logis-

tických riešení, ako aj colných služieb.  

Hlavným cieľom je udržať ekonomicky nezá-

vislú a úspešnú spoločnosť, ktorá sa agilne pri-

spôsobuje meniacim sa environmentálnym a 

zákazníckym požiadavkám.  

Vymenovaním predstavenstva spoločnosti v 

roku 2023 robí rodinný podnik rozhodujúci 

krok k úspechu v budúcnosti.  

 

Sedemčlenný manažérsky tím v sebe spája nie-

len dlhoročné know-how, ale aj flexibilitu a mo-

derné nápady. 

Generálny riaditeľ Andreas Gaber a zástupca 

vlastníka Heinz Wiesinger sú optimistickí, po-

kiaľ ide o budúcnosť: 

"Si lný manažérsky t ím 
spolu so spoľahl ivými  za-
mestnancami je kľúčom k 
udržateľnému f iremnému 
úspechu.  Tešíme sa na nové 
výzvy,  ktoré sú pred nami."  

  

  
  

 
Andreas Gaber 

generálny riaditeľ  CEO 

 
Heinz Wiesinger 

zástupca vlastníka 
  

Dobrá pozícia do budúcnosti: predstavenstvo spoločnosti 
Zľava doprava: Klaus Gasperlmair, Roman Schimps, Jürgen Walter, zástupca vlastníka Heinz Wiesinger,  

 Nicole Reiter, Robert Breitwieser, Alexander Pöttinger, generálny riaditeľ CEO Andreas Gaber 
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1858: Nadácia 
Englmayera 

špedičná 
spoločnosť Martin 

Dollhäubl

1862: Prevzatie spoločnosti 
Georgom Englmayerom 
(nevlastným synom)

1881: Zmluva o preprave 
s Železnicou cisárovnej 
Alžbety

1907: Akvizícia spoločnosti
Franz Wiesinger

1855

1865

1875

1885

1895

1905

 

G. ENGLMAYER OD ROKU 1858 

 

Stratégia 2025 
 23 pobočiek v 11 krajinách   

1994: Maďarsko

2001: Chorvtsko 2002: Slovinsko

2003: Rumunsko

2004: Česko
2006: Slovensko

2013: Bosna a Herzegovina
2016: Švajčarsko

2020: Srbsko

1990

2000

2010

2020
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PORTFÓLIO 

 

Od založenia spoločnosti v roku 1858 sa naše 

portfólio služieb neustále prispôsobovalo po-

trebám našich zákazníkov a environmentálnym 

požiadavkám. Najlepšie národné a medziná-

rodné (partnerské) siete z nás robia kompe-

tentného kooperačného partnera pre individu-

álne logistické riešenia a colné služby.  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Pre vašu službu aj digitálne na cestách:

 

 

 

E-portál 

Import údajov o zásielke 

Tlač štítkov s čiarovými kodmi 

Zachytenie webu 

Správy o výkonnosti 

Poskytovanie dokumentov  

Kompletné EDI služby 

Bezpečná výmena objedná-

vok,statusy  

Fakturačné údaje v akom-

koľvek formáte 

 

Sledovanie zásielok 

Sledovanie zásielky s GPS polo-

hou proaktívnym poskytnutím 

sledovacieho odkazu 

 

EDI 

FULL- 
SERVICE 

Deň a noc: 
Expresné dodávky v 

najkratšom čase 
 

Colné orgány z        
jedného zdroja: 

Kompletný servis 
bez obmedzení! 

  

     Všeobecná nákladná     
doprava 

            tuzemska & 
        medzinárodný 

 

 
Riešenia pre                  
jednotlivcov 

Potreby 
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NA MIESTE PRE VÁS 
 

Rakúsko Wels (Zentrale) 
 Vienna (Leopoldsdorf) 

 Graz (Wundschuh) 
 Salzburg (Bergheim) 
 Klagenfurt (Grafenstein) 

Švajčarsko St. Margrethen 
 Thayngen 

Maďarsko Budapest (Biatorbágy) 

Česko Prague (Želeneč) 
 České Budějovice 
 Brno 

Slovensko Bratislava (Senec) 

Rumunsko Bucharest (Dragomireşti Deal)  
 Cluj (Gilău) 
 Arad 
 Sibiu 
 Bacău 

Slovinsko Ljubljana 
Dravograd 

Chorvtsko Zagreb 
 Rijeka 

Bosna a Herzegovina Sarajevo 

Srbsko Belgrade (Šimanovci) 
  

 

 W
el

s 

V
ie

n
n

a 
(L

eo
p

o
ld

sd
o

rf
) 

G
ra

z 
(W

u
n

d
sc

h
u

h
) 

Sa
lz

b
u

rg
 (

B
er

gh
ei

m
) 

K
la

ge
n

fu
rt

 (
G

ra
fe

n
st

ei
n

) 

St
. M

ar
gr

et
h

en
 

Th
ay

n
ge

n
 

B
u

d
ap

es
t 

(B
ia

to
rb

ág
y)

 

P
ra

gu
e

 (
Že

le
n

eč
) 

Č
es

ké
 B

u
d

ěj
o

vi
ce

 

B
rn

o
 

B
ra

ti
sl

av
a 

(S
en

ec
) 

B
u

ch
ar

es
t 

C
lu

j (
G

ilă
u

) 

A
ra

d
 

Si
b

iu
 

B
ac

ău
 

Lj
u

b
lja

n
a,

 D
ra

vo
gr

ad
 

Za
gr

eb
 

R
ije

ka
 

Sa
ra

je
vo

 

B
el

gr
ad

e 
(Š

im
an

o
vc

i)
 

KUSOVÝ TOVAR  

ČISTOČE-/KOMPLET- 
NÁKLADY  

EXPRES 

SKLAD 

NÁMORNÁ A 
LETECKÁ PREPRAVA 

COLNÉ ODBAVENIE 

ADR (nebezpečný      
tovar) 
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ORGANIZAČNÁ ŠTRUKTÚRA SKUPINY ENGLMAYER  (VERZIA 2024-01)  
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PREDSTAVENSTVO SPOLOČNOSTI SKUPINY ENGLMAYER  
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MAPA PROCESOV 
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FIREMNÁ IDENTITA 

G. Englmayer je už 165 rokov rodinným podnikom pod heslom "Logistika veľmi osobná"  a  snaží sa spojiť kvalitné vedenie s udržateľnosťou a ocenením pre 

všetky zainteresované strany. 

Ekonomický úspech, neustály rast a neustále zlepšovanie, berúc do úvahy životné prostredie a všetky záujmové skupiny, sú stavebnými kameňmi našej trvalej firem-

nej kultúry. Odráža sa to aj v našich hodnotách a hlavných zásadách.  
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Inšpirujeme našich zákazníkov inovatívnymi  

logistické riešenia a osobné poradenstvo. 

Englmayer môže byť: 

▪ Vysoko motivovaní a kvalifikovaní  

zamestnanci 

▪ Rozsiahla konzultačná expertíza 

▪ interná sieť a vynikajúca znalosť trhu v stred-

nej a východnej Európe 

▪ Efektívne procesy 

▪ rýchle a jednoduché rozhodovacie procesy 

▪ Služby s najvyššími štandardmi kvality  

 

  

Logistika - osobným  

Ako nezávislá rodinná firma sme partnerom  

pre individuálnu a udržateľnú logistiku. 

 

Spoločne určite dosiahneme naše ciele. 

Strategia 
2025 

Vízia

Misia 
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Aby bolo možné pracovať v nasledujúcich ob-

lastiach: 

▪ Kvalita 

▪ Životné prostredie a udržateľnosť 

▪ Ľudia a zdravie 

▪ Riziko a bezpečnosť 

▪ Dodržiavanie predpisov & ochrana údajov 

S cieľom dosiahnuť a neustále zlepšovať jed-

notnú a trvalo vysokú 

úroveň v celej skupine spoločností bol pred 

rokmi zavedený procesne orientovaný integro-

vaný manažérsky systém. Vývoj nových pro-

duktov alebo služieb sa obmedzuje na ďalší vý-

voj založený na projektoch.  

Manažment sa zaväzuje sám a všetci zamestnanci 

dodržiavať obsah špecifikovaný v tejto firemnej 

príručke v zmysle integrovaného manažérskeho 

systému. 

Okrem toho zodpovedá za udržiavanie, hodnote-

nie a neustále zlepšovanie   

celého systému manažérstva a nastavenie poli-

tiky spoločnosti. Pri všetkých procesoch súvisia-

cich s kvalitou je tiež zabezpečené, že zodpoved-

nosti a právomoci sú transparentne definované a 

že zamestnanci si  

uvedomujú dôležitosť svojej práce pre kvalitu a 

stanovené firemné ciele. 

Kvalita 

Všetky rakúske závody skupiny G. Englmayer sú 

certifikované podľa noriem ISO 9001 (manaž-

ment kvality) a 14001 (environmentálny ma-

nažment). Ďalšie dcérske spoločnosti v Maďar-

sku, Českej republike, na Slovensku, v Rumun-

sku a Slovinsku majú tiež certifikáciu ISO 9001. 

Zavádzanie do ďalších pobočiek je stanovené aj 

v Stratégii G. Englmayera 2025 . Okrem toho 

vzdelávacie služby Zollakademie Rakúsko sú: 

ISO 21001 sowie dem Ö-Cert geprüft. 

 

 

 

 

 
 

 

 

 

Životné prostredie a udržateľnosť  

Všetky spoločnosti nesú zodpovednosť voči ži-

votnému prostrediu, spoločnosti a hospodár-

stvu. My v spoločnosti G. Englmayer si nielen 

uvedomujeme túto zodpovednosť, ale proak-

tívne pracujeme aj na neustálom zlepšovaní 

smerom k Green Logistics. Množstvo našich 

opatrení je vidieť v oblasti procesov, budov a 

vozového parku. 
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Ľudia a zdravie  

Zameriavame sa na ľudí. Považujeme za samo-

zrejmé, že ponúkame všetkým rovnaké príleži-

tosti bez ohľadu na vek, etnický pôvod, občian-

stvo, pohlavie, zdravie  

alebo vieru. 

Ako rodinný podnik je pre nás obzvlášť dôležité 

udržiavať a podporovať zdravie našich zamest-

nancov, partnerov a zákazníkov – vo všetkých 

kontaktných bodoch. Z tohto dôvodu okrem 

pravidelných zdravotných (preventívnych) slu-

žieb organizuje aj riadenie ochrany zdravia pri 

práci. Najmodernejšie bezpečnostné opatrenia 

na pracovisku. 

Okrem toho naši zamestnanci absolvujú dô-

kladné školenie prostredníctvom moderného 

personálneho manažmentu a dostávajú cielenú 

podporu prostredníctvom interných a exter-

ných školení.  

Od úspešného (učňovského) vstupu až po od-

chod zo spoločnosti sú potreby a požiadavky 

nášho tímu zamerané na širokú škálu benefi-

tov, ako sú modely flexibilného pracovného 

času, home office, zľavy, firemné akcie alebo 

príležitosti na spoločný charitatívny záväzok.  

V našich každodenných interakciách je pre nás 

obzvlášť dôležitá čestnosť, integrita, rešpekt a 
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Fair play je dôležitá. Okrem toho dôsledne vy-

konávaný kódex správania zabezpečuje, že     

ústredné alebo nespochybniteľné zásady sprá-

vania a etiky princípy sú vyžadované a garanto-

vané všetkým osobám zapojeným do pro-

cesného reťazca. 

Riziko a bezpečnosť  

 

 

 

 

 

Od konských povozov až po najmodernejšie 

elektrické nákladné vozidlá, už v spoločnosti G. 

Englmayer sme dokázali pozitívne využiť 

mnohé inovácie a zmeny. Na tento účel je sys-

tematická a holistická analýza a hodnotenie ri-

zík neoddeliteľnou súčasťou celého strategic-

kého a operačného plánovania.  

V prípade potreby sa predchádza rizikám pres-

ným vykonávaním vhodných opatrení. Naše 

pozitívne myslenie je však rovnako zamerané 

na príslušné "príležitosti doby", aby sme boli aj 

v nasledujúcich desaťročiach úspešní pre na-

šich zamestnancov a zákazníkov. 

 

 

 

 

 

Dodržiavanie predpisov a ochrana údajov  

Každý deň bezpečne a profesionálne na ces-

tách: naši právni experti neustále kontrolujú 

všetky relevantné normatívne zmeny a inová-

cie. V prípade potreby sa začlenia do existujú-

cich procesov alebo sa prijmú nové opatrenia 

na zabezpečenie transparentného súladu s 

právnymi predpismi umgesetzt. Für Pre ús-

tredné témy ochrany údajov a oznamovania 

oznamovania boli vytvorené samostatné, nezá-

vislé orgány:  

 compliance@at.englmayer.net 

 

mailto:compliance@at.englmayer.net
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DODATOK 

Procesná mapa Englmayer Hungária Kft.  
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Procesná mapa Englmayer Slovakia s.r.o.  
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Procesná mapa Englmayer CZ s.r.o.  
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Procesná mapa Englmayer Slovenia d.o.o.  
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Procesná mapa Englmayer Romania s.r.l.  

 


